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1. A takarítási rend hatálya

Ez a dokumentum azt írja le, hogy a Szolgáltató milyen tartalommal takarít, mi tartozik a

szállásdíjba, és mit vár a vendégtől.

2. Takarítás és textilcsere

A Szolgáltató a garzont tisztán adja át. A tartózkodás alatti takarítás és az ágyneműcsere

gyakorisága és tartalma egyedi megállapodás szerint alakul. A megállapodás szerinti takarítás

a szállásdíj része, külön díjat nem számítunk fel érte; a textilcsere a takarítással egyidejűleg

történik.

3. Közép- és hosszú távú elhelyezés



A Szolgáltató egyedi megállapodás alapján közép- és hosszú távú helyiségbérleti

együttműködést is vállal. Az ilyen elhelyezés takarítási, textilcsere- és üzemeltetési feltételeit a

külön szerződés tartalmazza.

4. Mi tartozik a takarításba

padlófelület tisztítása,

a fürdőszoba és a mellékhelyiség tisztítása, fertőtlenítése,

a konyhai felületek letörlése,

hulladék elszállítása,

szellőztetés,

a textilcsere az egyedi megállapodás szerinti ütemben.

Nem tartozik a takarításba a vendég személyes tárgyainak elrendezése, az edény elmosogatása,

a hűtőszekrényben hagyott élelmiszer eltávolítása, valamint a vendég által okozott rendkívüli

szennyeződés eltakarítása.

5. Mosoda

A szálláshelyen önkiszolgáló, pénzérmével működő közösségi mosoda érhető el. A mosoda

használata nem része a szállásdíjnak. A használat részleteiről a mosodában kihelyezett

tájékoztató ad felvilágosítást.

6. Rendkívüli takarítás

Rendkívüli takarításnak minősül minden olyan tisztítási munka, amely a rendeltetésszerű

használatot meghaladó szennyeződés miatt válik szükségessé - például a dohányzási tilalom

megszegése miatti szagtalanítás, nagy mennyiségű hulladék hátrahagyása, vagy a berendezés

erős szennyeződése.

A rendkívüli és a pótlólagosan igényelt takarítás rezsióradíja: 10.000 Ft/óra, minden

megkezdett félóra felszámításával. A díjat a Szolgáltató a vendégnek, céges elhelyezés esetén a

megrendelőnek számlázza ki.

7. Mit kérünk a vendégtől



a konyhát használat után hagyja tisztán,

a hulladékot a kijelölt gyűjtőbe helyezze,

távozáskor vigye el a romlandó élelmiszert,

a rendkívüli szennyeződést, kiömlést jelezze az ügyeleten, hogy időben kezelhessük.

A fenti négy pont a teljes elvárás. A vendégnek távozáskor az ágyneműt nem kell lehúznia, és

nagytakarítást nem kell végeznie; a garzon takarítása a Szolgáltató feladata.

8. Kapcsolat

Takarítással kapcsolatos kérés, észrevétel vagy rendkívüli takarítás igénylése: +36 70 421

2863, connect@hotelszolnok.com.


