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1. Arak

A szdllashely alapdija: 22.500 Ft/garzon/éjszaka. Egy garzon harom f6 elhelyezésére alkalmas.

Hosszabb tartdzkodas esetén a Szolgaltatd savos arat alkalmaz: a tartézkodas hosszanak
novekedésével az egy éjszakara jutod dij csokken. A tartézkodas hosszahoz tartozo konkrét dijat
a Szolgaltatd az egyedi ajanlatban rogziti, és az ajanlat elfogadasaval valik a szerz6dés részévé.

Kedvezmeények:

» sportoldi foglalasndl a savos arakbdl automatikusan legalabb 10% kedvezmény,

e céges megrendeld részére adhatd kedvezmény fels6 hatara 20%.



2. Az ar tartalma

Az &r tartalmazza a garzon hasznalatat, a rezsit, a Wi-Fi-t, a klimahasznalatot, a takaritast és a
textilcserét a Takaritasi rendben foglaltak szerint, valamint a zart parkold hasznalatat.

Az ar nem tartalmazza a mosoda hasznalatat, a rendkivli takaritast, valamint a kulon igényelt
szolgaltatasokat (példaul reggeli).

3. Afa és idegenforgalmi adé

A Szolgaltaté a szolgaltatast a jogszabalyoknak megfelel6 addomértékkel szamlazza. A
szallashely-szolgaltatasként nyujtott elhelyezés afakulcsa 5%. Az ettdl eltérd, hosszu tavu
tartdzkoddasra vonatkozo feltételeket, az addzasi feltételeket is beleértve, egyedi szerz6dés
tartalmazza.

Idegenforgalmi adé (IFA): a szallashely-szolgaltatasként szamlazott foglaldsoknal a mindenkori
helyi addrendelet szerinti idegenforgalmi adé a szallasdijon fellil fizetendd, és a szamlan kilon
tételként szerepel. Egységara: 450 Ft.

Az idegenforgalmi add a helyi addkrdl sz616 1990. évi C. torvény 30. § (1) bekezdés a) pontja
szerint azt a maganszemeélyt terheli, aki a teleptlésen legalabb egy vendégéjszakat eltolt. A helyi
addrendelet a torvény 32. § a) pont 1. alpontja szerinti addalapot alkalmazza, ezért az
idegenforgalmi adé személyenként és megkezdett vendégéjszakanként keriil felszamitasra,

fuggetlendl attél, hany f6 szallasolédik el egy garzonban.

Az idegenforgalmi ado aldli mentességi eseteket a helyi adokrdl szolo 1990. évi C. torvény 31.
§-a hatdrozza meg. Mentes tobbek kozott a 18. életévét be nem toltott maganszemély,
valamint az a személy, aki a teleplilésen székhellyel vagy telephellyel rendelkez6 vallalkozo
véllalkozasi tevékenysége, illetve e vallalkozé munkavallaldjaként végzett munkavégzés
céljabol tartdzkodik a teleplilésen. A mentesség fennallasat a Szolgaltatd a bejelentkezéskor
rogzitett adatok alapjan allapitja meg; mentesség esetén az idegenforgalmi adé nulla, amit a
szamla is igy tiintet fel.

4. A foglalas menete és a szerzodés létrejotte
1. Ajanlatkérés - a megrendel6 megkeresése.
2. Ajanlat - a Szolgaltaté irasbeli ajanlata.

3. Az ajanlat elfogadasa - kizarélag e-mailben, irasban.



4. Megrendelés-0sszesito - a Szolgaltatd visszaigazolasa a lekotott kapacitasrol.
5. Elolegszamla vagy dijbekéro kiallitasa.
6. Befizetés.

7. Garantalt foglalas.

5. A garantalt foglalas harom feltétele
A foglalas akkor valik garantalttd, ha mindharom feltétel teljesil:

1. az adategyeztetés megtortént,
2. a csoportadatokat a megrendel6 az erre szolgald (irlapon megadta,

3. a kikuldott szamla vagy dijbekérd a fizetési hataridére megérkezett.

A csoportadat-megadas és a fizetés egyiitt sziikséges: onmagaban egyik sem elegend®d.

6. Fizetési modok és hatarido

A fizetés banki atutaldssal torténik, a Szolgaltato altal kidllitott el6legszamla vagy dijbekérd

alapjan, az azon szerepl6 fizetési hatariddig.

A fizetési hatarido elmulasztasa esetén a megrendelés opcids statuszba keriil, és a
lekotott kontingens felszabadul - vagyis a Szolgaltaté a kapacitast ismét értékesitheti. Errél a
Szolgaltaté a megrendel6t értesiti.

7. Szamlazas, elszamolas

A Szolgaltatd a szolgaltatasrol afas szamlat allit ki. Céges megrendeld esetén az elszamolas
gyljtészamldval, a megrendelbvel egyeztetett litemben - jellemz&en heti vagy havi
elszamolassal - is torténhet, a szerz8désben rogzitettek szerint.

8. Lemondas

Mikor mondija le Kovetkezmény

az érkezés el6tti 10. napig koltségmentes



Mikor mondija le Kovetkezmény

az érkezés el6tti 9-1. nap kozott a lemondott vagy csokkentett rész 50%-
a kotbér

az érkezés napjan, illetve meg nem jelenés a lekotott kapacitas 100%-a

(no-show) esetén felszamitasra kerdl

A lemondast irasban, e-mailben kell kozolni. A lemondas idépontjanak a Szolgaltatéhoz valé
megérkezés napja szamit.

9. Mddositas

» Az érkezés el6tti 10. napig dijmentes.

e Ezt kovet6en a csokkentésre a lemondas szabalyai vonatkoznak: a csokkentett részre
50% kotbér.

» Alétszam vagy a kapacitas novelése dijmentes, a szabad kapacitds fliggvényében.

10. Kaucio

A Szolgaltato kauciot nem kér és nem tart vissza. A vendég altal okozott kart a Szolgaltato a
Hazirend szerint, tételes elszamolas alapjan érvényesiti.

11. Panasz, jogorvoslat

Szamlazassal vagy fizetéssel kapcsolatos észrevételét a connect@hotelszolnok.com cimen
jelezheti. A Szolgaltatd a panaszt kivizsgalja, és arra a jogszabalyban eldirt hataridén belll
irasban valaszol. A fogyasztdi jogvita rendezésére a fogyasztd a lakdhelye szerint illetékes

békélteto testulethez fordulhat.



