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Adatkezelési tajékoztato

25 Garzon Szolnok

Adatkezeld AZORIUM PALATIUM KFT.
Székhely 5000 Szolnok, Kérosi ut 43.
Addszam 24676359-1-16
Cégjegyzékszam 16-09-022437

Képviseld Fenyves LaszI6 ugyvezetd
A szallashely 25 Garzon Szolnok
megnevezése

A szallashely cime 5000 Szolnok, Korosi ut 45/G

Telefon +36 70 421 2863

E-mail connect@hotelszolnok.com

Adatvédelmi Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére a GDPR 37.

tisztvisel6 cikke alapjan nem kotelezett, ezért adatvédelmi tisztvisel6t nem
nevezett Ki.

Hatalyos 2026. augusztus 20.

Verzio 1.2

|. Bevezetés, a tajékoztatod célja és hatalya

Az Adatkezel6 a szallashely-szolgaltatas nyujtasa soran személyes adatokat kezel. Jelen
tajékoztatod azt irja le, hogy milyen adatot, milyen célbdl, milyen jogalapon és meddig



kezeliink, kinek adjuk at, és Ont milyen jogok illetik meg.

A tajékoztatd hatalya kiterjed a szallashely vendégeire, a foglalast leadd megrendelbkre és
kapcsolattartdikra, valamint a szallashely teriletén tartdzkodd, kameraval megfigyelt
személyekre.

Iranyadd: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) és az informacios
onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagroél szolé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.).

Il. Fogalmak
* Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo
barmely informacio.

* Adatkezel0: aki az adatkezelés céljait és eszkozeit meghatarozza - jelen esetben a fent
megnevezett tarsasag.

e Adatfeldolgozo: aki az Adatkezel6 nevében személyes adatot kezel (példaul a szallashelyi
szoftver vagy a tarhely Gizemeltetdje).

o Erintett: akinek a személyes adatat kezeljiik.

lll. Az adatkezelés elvei, jogalapja és idotartama

Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszerien, tisztességesen és atlathatd mdédon, célhoz
kototten, az adattakarékossag elvét megtartva kezeli. Minden adatkezelésnél megjeloljik a
jogalapot és a megdrzési id6t; a cél megszlinése utan az adatot toroljuk, kivéve, ha jogszabaly
hosszabb megdrzést ir elb.

IV. Az egyes adatkezelések célonként

IV.1. Foglalas és szerzodéskotés
¢ Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam, a foglalas adatai (id6szak, Iétszam); céges
megrendeldnél a kapcsolattartd neve és elérhetdsége, a cég adatai.
e Cél: a szallashely-szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkotése és teljesitése.

e Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) - a szerzddés teljesitése; céges kapcsolattartonal 6. cikk (1)
f) - jogos érdek a kapcsolattartasra.

¢ MegOrzés: a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott altalanos eléviilésiidé6 (5 év).



IV.2.

IV.3.

Szamlazas és fizetés

Kezelt adatok: szamlazasi név és cim, addszam, a teljesités és a fizetés adatai.
Cél: a jogszabdlyi szamlazasi és konyvvezetési kotelezettség teljesitése.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c) - jogi kotelezettség.

Megorzés: a szamviteli bizonylatokat a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §-a
alapjan 8 évig 6rizzik meg.

Jogszabalyi adatszolgaltatas - és ami itt fontos

A széllashelyen kétféle jogviszony johet létre, és az adatszolgaltatasi kotelezettség nem

azonos a kettonél:

1.

IV.4.

IV.5.

Szallashely-szolgaltatas esetén az Adatkezeld a jogszabdly szerint koteles a
vendégadatokat a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato Kozpont (NTAK) részére
tovabbitani, valamint a VIZA-rendszeren keresztil a vendég okmanyadatait rogziteni.
llyenkor kezelt adatok: név, szlletési hely és id8, anyja neve, allampolgarsag, az azonosito
okmany tipusa és szama, lakcim, a tartdzkodas idétartama. Az okmany adatait
okmanyolvasdval rogzitjuk.

. Egyedi megallapodason alapulo, kozép- vagy hosszu tavu helyiségbérlet keretében

torténd elhelyezésnél nem all fenn NTAK- és VIZA-adatszolgaltatasi kotelezettség,
ezért ilyen adatszolgaltatas nem torténik. Ebben az esetben a szlikséges adatokat
kizardlag a szerz6dés teljesitéséhez és a szalldsaddi dokumentacio kiallitdsahoz kezeljuk.

Jogalap: az 1. esetben GDPR 6. cikk (1) c) - jogi kotelezettség; a 2. esetben 6. cikk (1) b) -
a szerz6dés teljesitése.

MegoOrzés: a jogszabalyban meghatarozott ideig, illetve a szerzédéses cél megsz(inéséig.

Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés

Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam, a megkeresés tartalma.
Cél: a megkeresés megvalaszolasa, ajanlatadas.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) - jogos érdek, illetve szerz6déskotést megel6z6 l1épések.

MegoOrzés: az ajanlat érvényességétdl szamitott 1 év, szerz8déskotés esetén a IV.1.
szerint.

Kameras medfigyelés



* Hol: a szdllashely kozosségi tereiben és a kiils6, kozlekedésre szolgalo teriileteken.
Kamera nem lizemel a garzonokban, a firdészobdkban és minden mas, a maganszférat

érintd helyiségben.
e Kezelt adat: a megfigyelt terlileten tartdozkodod személy képmasa, a felvétel idépontja.
e Cél: vagyonvédelem, a vendégek és a szallashely biztonsdga, karokozas felderitése.

e Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) - az Adatkezel6 jogos érdeke a vagyonvédelemhez és a
szallashely biztonsdgdhoz. A megfigyelésre nem a vagyonvédelmi vallalkozasokra
vonatkozo torvény alapjan keril sor, mert az Adatkezel6 a sajat ingatlandban, nem
vallalkozasként végzett vagyonvédelmi tevékenység keretében lizemelteti a rendszert.

e Megorzésiido: 7 nap, felhGalapu taroldsban.

e A 7 napos megorzés indoka: a szallashelyen nincs folyamatos személyes jelenlét, és a
garzonok takaritasa nem naponta torténik, ezért egy esetleges karokozas jellemz6en nem
derll ki azonnal. A rovidebb, néhany napos megdrzés mellett a kar felfedezésekor a
felvétel mar nem allna rendelkezésre, igy a vagyonvédelmi cél nem érvényesilne. A
megOrzési idd a felismerési késedelemhez igazodik, és a szukséges legrovidebb ilyen

idGtartam.

» Kifér hozza: a felvételekhez a biztonsagi szolgalat munkatarsai férnek hozz3, eseti
jelleggel, az Ugyvezetd irdsbeli engedélye alapjan; a hozzaférésrdl nyilvantartas készul. A
felvételt az Adatkezel6 az arra jogosult allami hatésag (rendorség, birosag, mas
hatdésag) hivatalos megkeresésére, a megkeresésben megjelolt jogalap szerint
atadja. Az atadas tényét, idépontjat és jogalapjat az Adatkezel6 rogziti.

» Tajékoztatas a helyszinen: a megfigyelt terileteken figyelemfelhivd tabla jelzi a kameras
medgfigyelést.

IV.6. Vélemények, szallashelyportalok

Ha On valamely foglaldsi portélon keresztiil foglal, a portal 6nallé adatkezelSként is kezeli az
adatait a sajat tajékoztatdja szerint. Az Adatkezel6 a portaltdl a foglalas teljesitéséhez szukséges
adatokat kapja meg.

IV.7. Hirlevél, marketing

Az Adatkezel6 hirlevelet nem kiild, és marketing céli megkeresést hozzajarulds nélkil nem
alkalmaz. Amennyiben a jov6ben ilyen adatkezelést vezet be, arra kizardlag az érintett el6zetes,
onkéntes és barmikor visszavonhatd hozzajarulasa alapjan, a leiratkozas lehet6ségének

biztositasaval kerll sor, és jelen tdjékoztatét ennek megfeleléen mddositja.



V. Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 az adatokat jelszdval védett, hozzaférés-korlatozott rendszerekben tarolja, és

gondoskodik arrdl, hogy azokhoz csak az arra jogosultak férjenek hozza. A papiralapu

dokumentumokat zart helyen 6rzi.

VI. Siitik (cookie-k)

A weboldal sitikezelésének részleteit - az alkalmazott sltik korét, céljat, élettartamat és a

beallitas lehetdségét - a weboldalon kozzétett suti-tajékoztatd tartalmazza. Jelen tajékoztatod a

weboldal sutikezelését nem szabdlyozza.

VII. Adattovabbitas és adatfeldolgozok

Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Adatfeldolgozo

Zoho Corporation B.V.
(Beneluxlaan 4B, 3527 HT
Utrecht, Hollandia)

A weboldal tarhelyszolgaltatdja

Konyvel6

Biztonsagi szolgalat

Feladata

levelezés és Ugyfélkapcsolati
rendszer lizemeltetése

a weboldal Gizemeltetése, a
weboldalon megadott adatok
tarolasa

szamviteli feladatok ellatasa

a kamerafelvételek eseti

megtekintése

Kezelt adatok kore

kapcsolattartasi adatok,
levelezés tartalma

a kapcsolatfelvételi
drlapon megadott
adatok

szamlazasi adatok

képmas

Az adatfeldolgozdk pontos cégnevérdl, székhelyérdl és az altaluk végzett adatfeldolgozasi

tevékenységrdl az Adatkezel6 az érintett kérésére, a fenti elérhet6ségeken haladéktalanul

irasbeli tajékoztatast ad.

Hatdsagi megkeresés esetén az Adatkezel6 a jogszabalyban meghatarozott korben adatot

szolgaltat a megkeresd hatésag részére.



VIIl. Az érintett jogai
Ont a GDPR 13-22. cikke alapjan az alabbi jogok illetik meg:

» tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog,

* helyesbitéshez valo jog,

» torléshez vald jog ("elfeledtetéshez vald jog"),
* az adatkezelés korlatozasahoz valé jog,

» adathordozhatdosaghoz valo jog,

* tiltakozashoz vald jog a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen - ideértve a kameras

medgfigyelést is,
* hozzajarulas visszavonasahoz vald jog, ha az adatkezelés hozzajaruldson alapul.
Kérelmét a connect@hotelszolnok.com cimen vagy a székhelyre kildott levélben terjesztheti
el6. Az Adatkezel6 a kérelmet legfeljebb egy hénapon beliil teljesiti.

A kamerafelvételrél készult masolat kiadasat az kérheti, akinek a jogat vagy jogos érdekét a

felvétel érinti; a kérelmet a megdrzési idon belll kell elGterjeszteni.

IX. Jogorvoslat

Ha ugy érzi, hogy az adatkezelés sérti a jogait, kérjuk, el6szor forduljon hozzank.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésaghoz fordulhat (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; www.naih.hu), illetve birésaghoz fordulhat: a per a lakéhelye
szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

X. Az adatkezel6 elérhetoségei
AZORIUM PALATIUM KFT. 5000 Szolnok, Kérosi ut 43. Telefon: +36 70 421 2863 E-mail:
connect@hotelszolnok.com

Adatvédelmi tisztviselO: az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére a GDPR 37. cikke

alapjan nem kotelezett, ezért adatvédelmi tisztvisel6t nem nevezett ki.



